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REGULAMIN SZKOLEN
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81 Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla zasady udziatu w szkoleniach stacjonarnych organizowanych przez firme

ATO Agnieszka Poptawska, zwang w dalszej czesci Regulaminu ORGANIZATOREM.

Udziat w szkoleniach tematycznych, zwanych w dalszej czesci Regulaminu SZKOLENIAMI,
organizowanych przez ORGANIZATORA, jest rédwnoznaczny z zaakceptowaniem postanowien
niniejszego Regulaminu oraz wyrazeniem zgody UCZESTNIKA na przetwarzanie jego danych osobowych

w celu realizacji ustugi.

Szkolenia realizowane przez ORGANIZATORA s3 zgodne z zasadami réwnosci szans i niedyskryminaciji,
w tym dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz zasadami rdwnosci szans kobiet i mezczyzn
(zat. nr gb. Standardy dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021-2027), ustawg o zapewnieniu dostepu dla

0s6b ze szczegdlnymi potrzebami.

Szkolenia organizowane przez ORGANIZATORA odbywajg sie w terminie i miejscu wskazanym
indywidualnie przez ORGANIZATORA (dot. szkoler otwartych) lub w terminie i miejscu wskazanym przez

Klienta (dot. szkoleri zamknietych).

ORGANIZATOR zapewnia, iz sale szkoleniowe i konferencyjne wykorzystywane do realizacji szkolen s3
dobierane z nalezytg starannoscia, z uwzglednieniem charakteru oraz potrzeb danego szkolenia.
Sale spetniaja wymagania w zakresie zapewnienia uczestnikom szkolern odpowiednich warunkdéw do

nauki, w szczegdlnosci w zakresie:

komfortowego wyposazenia (m.in. stotéw, krzeset, sprzetu multimedialnego),
dostepu do stabilnego tacza internetowego,
wiasciwego oswietlenia i wentylacji,

przestrzegania przepisdw bezpieczenistwa i higieny pracy.
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ORGANIZATOR gwarantuje, iz miejsca realizacji szkoleri odpowiadajg obowigzujgcym standardom

w zakresie organizacji zaje¢ dydaktycznych i zapewniaja komfortowe warunki ich przeprowadzania.

Tematyka szkoleri kazdorazowo dobierana jest do potrzeb oraz poziomu wiedzy Uczestnikdw danego
szkolenia. Uczestnik szkolenia otrzymuje od ORGANIZATORA Oferte/Karte szkoleniowg wraz

z formularzem zgtoszeniowym.

Oferta/Karta szkoleniowa przesytana jest elektronicznie do Klienta/Uczestnika. Oferta/Karta szkoleniowa
zawiera m.in. tematyke szkolenia, termin szkolenia, godzinowy program szkolenia, cene szkolenia,

informacje o prowadzgcym.

Przepisy niniejszego Regulaminu stanowig integralng czes¢ zgtoszenia uczestnictwa w szkoleniu

i obowigzujg wszystkich Uczestnikdw.

Organizator zobowigzuje sie przeprowadzi¢ szkolenie w sposéb kompetentny i profesjonalny, zgodnie
z Ofertg/Karta szkolenia zawierajaca doktadny opis danego szkolenia, zapewniajac Uczestnikom wszelkie

niezbedne materiaty szkoleniowe.

Organizator zastrzega sobie prawo do drobnych modyfikacji programu szkolenia (dot. szkoleri

zamknietych) uwzgledniajac potrzeby Klienta.

Organizator zastrzega sobie prawo odwotania szkolenia w planowanym terminie lub przesuniecia
terminu szkolenia z przyczyn od niego niezaleznych (zdarzenia losowe, choroba trenera/wyktadowcy

itp.) lub w sytuacji gdy liczba uczestnikéw szkolenia (dot. szkoleri otwartych) nie zostanie osiggnieta.

W przypadku koniecznosci odwotania szkolenia ORGANIZATOR zaproponuje w ciggu 14 dni inny termin

realizacji lub dokona zwrotu optaty w petnej wysokosci.

O decyzji o odwotaniu szkolenia lub przesunieciu terminu szkolenia ORGANIZATOR poinformuje
wszystkich zapisanych Uczestnikéw do 2 dni przed planowanym rozpoczeciem szkolenia., wykorzystujac

podane w formularzu zgtoszeniowym dane kontaktowe.
Uczestnik ma prawo rezygnacji z nowego terminu szkolenia zaproponowanego przez ORGANIZATORA.
Uczestnik ma prawo do rezygnacji z uczestnictwa w szkoleniu.

Rezygnacja musi by¢ dokonana w formie pisemnej lub elektronicznej, przestanej na adres e-mail

ORCANIZATORA.
Brak pisemnej rezygnacji Uczestnika skutkuje zatrzymaniem petnej optaty.

W przypadku rezygnacji uczestnika z udziatu w szkoleniu powyzej 7 dni roboczych przed rozpoczeciem

szkolenia, ORGANIZATOR zwraca wptate w wysokosci petnej kwoty.
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20. W przypadku rezygnacji ze szkolenia w czasie krétszym niz 7 dni roboczych od daty jego rozpoczecia

21.

uczestnik zobowiazany jest pokry¢ 50% kosztéw szkolenia.

Nieodwotanie zgtoszenia i niewziecie udziatu w szkoleniu spowoduje obcigzenie petnymi kosztami

uczestnictwa.

§2 Uczestnictwo w szkoleniu

Warunkami uczestnictwa w szkoleniu sa:

1.

Zgtoszenie uczestnictwa poprzez wypetnienie zatgczonego do Oferty/ Karty szkolenia formularza
zgtoszeniowego i przestanie pocztg elektroniczng na adres mailowy ORGANIZATORA lub dostarczenie
formularza zgtoszeniowego osobiscie do Biura ORGANIZATORA mieszczacego sie w Zielonej Gorze przy

ul. Objazdowej 21A/01.

Wystanie zgtoszenia przez Klienta/ Uczestnika jest rdwnoznaczne z akceptacjg warunkdéw udziatu
w szkoleniu oraz upowaznieniem ORGANIZATORA do wystawienia faktury i przestania jej pocztay

elektroniczng (na adres e-mail podany w formularzu zgtoszeniowym).

Formularz zgtoszeniowy stanowi zgtoszenie udziatu w szkoleniu i jest zobowigzaniem do zaptaty za

szkolenie.

Po otrzymaniu przez ORGANIZATORA zgtoszenia, ORGANIZATOR skontaktuje sie z Uczestnikiem

maksymalnie w ciggu 2 dni roboczych w celu potwierdzenia rezerwacji.

Optate za udziat w szkoleniu nalezy uisci¢ gotdwka w Biurze ORGANIZATORA, przelewem na rachunek
bankowy firmy nr: 52 1470 0002 2223 9742 2000 0001 prowadzony przez Millennium Bank lub za pomoca
kodu BLIK na numer telefonu ORGANIZATORA 508 274190 nie pdzZniej niz 5 dni roboczych przed
rozpoczeciem szkolenia, zaznaczajac na przelewie nazwe instytucji, imie i nazwisko uczestnika oraz
termin i tytut szkolenia. Na podstawie zgtoszenia i zaksiegowanej optaty ORGANIZATOR wystawi

Uczestnikowi fakture.
Dokonanie optaty jest nieroztgcznga czescig procesu rejestracji Uczestnika na szkolenie.

Optata obejmuje koszt uczestnictwa w szkoleniu, materiaty szkoleniowe w formie drukowanej lub
elektronicznej, przerwy kawowe (stodki bufet, napoje ciepte i zimne) oraz dokument potwierdzajacy
udziat w szkoleniu w formie Certyfikatu/ Zaswiadczenia o ukorczeniu szkolenia. Zaswiadczenie
o ukonczeniu szkolenia wydawane jest Uczestnikowi w przypadku osiggniecia przez Uczestnika minimum
80% obecnosci na zajeciach. Certyfikat wydawany jest Uczestnikowi szkolenia w przypadku uzyskania

pozytywnej oceny w procesie walidacji wiedzy i umiejetnosci Uczestnika nabytej podczas szkolenia.

Zgtoszenie na szkolenie uwaza sie za skuteczne i prawnie wigzgce w momencie uiszczenia opfaty.
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Brak dokonania ptatnosci skutkuje wykresleniem uczestnika z listy.

ORGANIZATOR zastrzega sobie prawo do odrzucenia zgtoszenia w przypadku stwierdzenia, ze zostato

ono przestane przez podmiot prowadzacy dziatalnos¢ konkurencyjng wobec ORGANIZATORA.
§3 Uwagi organizacyjne

Co najmniej 30 minut przed rozpoczeciem oraz 30 minut po zakoriczeniu szkolenia pracownik

ORGANIZATORA pozostaje do dyspozycji uczestnikéw.

W trakcie szkolenia ORGANIZATOR przewiduje przerwy kawowe.

Koszty dojazdu na miejsce szkolenia ponosi uczestnik.

Reklamacje nalezy sktadac¢ za posrednictwem Formularza reklamacji na adres e-mail ORGANIZATORA.
Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 5 dni roboczych.

W przypadku udziatu w szkoleniu osoby z niepetnosprawnosciami ORGANIZATOR prosi o podanie

dodatkowych informacji umozliwiajacych Uczestnikowi czynny udziat w szkoleniu.
84 Postanowienia koricowe

Regulamin szkolern organizowanych przez ATO Agnieszka Poptawska dostepny jest w Biurze
ORGANIZATORA mieszczacym sie w Zielonej Gdérze przy ul. Objazdowej 21A/01 oraz wysyfany jest

elektronicznie wraz z Ofertg/Kartg szkolenia do Klientéw/ Uczestnikdw.

Wszelkie spory wynikte z tytutu uczestnictwa w szkoleniu rozstrzygane bedy przez wtasciwy Sad

Rejonowy w Zielonej Gérze zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.

ORGANIZATOR nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy Uczestnikdw, ktdre moga zosta¢ zgubione,

zniszczone lub skradzione podczas szkolenia.

Uczestnicy ponosza petng odpowiedzialnos¢ materialng za dokonane przez siebie zniszczenia na terenie

obiektéw, w ktdérych prowadzone s3 szkolenia.
Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 11.09.2024 r.

ORGANIZATOR zastrzega sobie prawo do zmiany postanowieri Regulaminu.



